
SERVICIOS PARA  
FAMILIARES DE  
LAS VÍCTIMAS  
DE HOMICIDIO

Oficina de servicios de atención  

a las víctimas  

Teléfono gratuito: 1-800-822-8428
Servicios: 860-747-3994

OFICINA DE SERVICIOS DE ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS
Con la mira en un futuro mejor



SERVICIOS EXTENDIDOS A LAS FAMILIAS
Cuando la Oficina de servicios de atención a las 
víctimas (OVS: Office of Victim Services) se entera de 
que se ha producido una muerte por homicidio, envía 
una carta al familiar sobreviviente más cercano. La 
carta contiene información sobre servicios de apoyo 
disponibles y alienta a los familiares a ponerse en 
contacto con OVS cuando deseen recibir ayuda para 
hacer frente a la tragedia o muerte.

SERVICIOS DE ACONSEJAMIENTO
Los familiares de las víctimas de homicidio pueden 
recibir una cantidad limitada de sesiones de 
aconsejamiento del duelo sin costo. OVS tiene 
contratos con agencias que proporcionan estos 
servicios.

GRUPOS EDUCATIVOS
OVS puede derivar a familiares y amigos de las 
víctimas de homicidio a programas educativos de 
apoyo que suplementan el aconsejamiento. OVS 
tiene contratos con agencias que cuentan con estos 
grupos de apoyo.

GRUPOS DE AUTOAYUDA
Estos grupos están organizados y dirigidos por sus 
miembros. Ofrecen apoyo y comprensión a amigos y 
familiares que tienen que hacer frente a la pérdida de 
un ser querido. Comuníquese con OVS para obtener 
información sobre derivación a otros servicios 
llamando al 1-800-822-8428.

OTROS TIPOS DE ASISTENCIA DE OVS
Los familiares de las víctimas de homicidio también 
pueden ser aptos para recibir compensación 
monetaria por pérdida de manutención y gastos 
funerarios. Comuníquese con la Unidad de 
Compensación de OVS al teléfono 1-888-286-7347 
para obtener más información.
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